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Ogloszenie nr 661551-N-2018 z dnia 2018-12-13 r.

Agencja Rozwoju Nysy Sp. z 0.0.: Zakup, dostawa, wdrozZenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z baza
danych i serwerem bazy danych.

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Ushugi

Zamieszczanie ogloszenia: Zamieszczanie obowigzkowe
Ogloszenie dotyczy: Zamowienia publicznego
Zamodwienie dotyczy projektu lub programu wspélinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej

Tak

Nazwa projektu lub programu

Swiadczenie e-ustug w obszarze mieszkalnictwa i rekreacji przez Agencje Rozwoju Nysy sp z 0. 0. w Gminie Nysa.

O zamowienie mogg ubiegac si¢ wylacznie zaklady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktérych dzialalnosé, lub
dzialalnos¢ ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore beda realizowaly zamowienie, obejmuje spoleczng i
zawodowgq integracje osob bedacych czlonkami grup spolecznie marginalizowanych

Nie

Nalezy poda¢ minimalny procentowy wskaznik zatrudnienia osob nalezacych do jednej lub wigcej kategorii, o ktorych mowa
w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niz 30%, 0sob zatrudnionych przez zaktady pracy chronionej lub wykonawcow

albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Postepowanie przeprowadza centralny zamawiajacy
Nie
Postepowanie przeprowadza podmiot, ktoremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli przeprowadzenie postepowania
Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli prowadzenie postepowania:
Postepowanie jest przeprowadzane wspolnie przez zamawiajacych

Nie
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Jezeli tak, nalezy wymieni¢ zamawiajacych, ktorzy wspolnie przeprowadzaja postgpowanie oraz podaé adresy ich

siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktow wraz z danymi do kontaktow:

Postepowanie jest przeprowadzane wspolnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich Unii Europejskiej
Nie

W przypadku przeprowadzania postepowania wspoélnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich Unii

Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zamowien publicznych:

Informacje dodatkowe:

I. 1) NAZWA 1 ADRES: Agencja Rozwoju Nysy Sp. z 0.0., krajowy numer identyfikacyjny 531303212, ul. Ogrodowa

4 ,48-300 Nysa, woj. opolskie, panstwo Polska, tel. 774481491, e-mail sekretariat@arn.nysa.pl, faks .

Adres strony internetowej (URL): www.arn.nysa.pl

Adres profilu nabywcy:

Adpres strony internetowej pod ktorym mozna uzyska¢ dostep do narzedzi i urzadzen lub formatow plikow, ktore nie sg

ogolnie dostgpne

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny (prosz¢ okreslic):

spotka prawa handlowego

1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podziat obowigzkow migdzy zamawiajacymi w przypadku wspolnego przeprowadzania postgpowania, w tym w
przypadku wspolnego przeprowadzania postepowania z zamawiajacymi z innych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej (ktory z zamawiajacych jest odpowiedzialny za przeprowadzenie postgpowania, czy 1 w jakim zakresie
za przeprowadzenie postepowania odpowiadaja pozostali zamawiajacy, czy zamdwienie bedzie udzielane przez
kazdego z zamawiajacych indywidualnie, czy zamdowienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz pozostalych
zamawiajacych):

1.4) KOMUNIKACJA:

Nieograniczony, pelny i bezposredni dostep do dokumentéw z postepowania mozna uzyskaé pod adresem (URL)
Tak

www.arn.nysa.pl

Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia
Tak

www.arn.nysa.pl
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Dostep do dokumentéw z postepowania jest ograniczony - wiecej informacji mozna uzyskaé pod adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesylaé:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w inny sposob:
Nie

Inny sposob:

Wymagane jest przestanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w inny sposob:
Tak

Inny sposoéb:

pisemnie

Adres:

Agencja Rozwoju Nysy Sp. z 0.0. ul. Marcinkowskiego 2-4, 48-300 Nysa

Komunikacja elektroniczna wymaga Kkorzystania z narzedzi i urzadzen lub formatéw plikéw, ktore nie sa ogdélnie
dostepne
Nie

Nieograniczony, pelny, bezposredni i bezptatny dostep do tych narzedzi mozna uzyskaé pod adresem: (URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Zakup, dostawa, wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego wraz z baza danych i serwerem bazy danych.
Numer referencyjny: 3/ZP/DR/2018

Przed wszczeciem postepowania o udzielenie zamoéwienia przeprowadzono dialog techniczny
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Nie

11.2) Rodzaj zamo6wienia: Ustugi

I1.3) Informacja o mozliwos$ci skladania ofert czeSciowych

Zamowienie podzielone jest na czgsci:
Tak
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu mozna sklada¢ w odniesieniu do:
wszystkich czesci

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia lacznie nastepujacych czesci lub grup czesci:

Maksymalna liczba czesci zaméwienia, na ktore moze zostaé udzielone zamowienie jednemu wykonawcy:

I1.4) Krétki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot budowlanych lub
okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego - okreslenie zapotrzebowania
na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane: Zadanie nr 1: 1. dostawa i ryczattowe (bez limitu godzin)
wdrozenie zintegrowanego, wielomodutowego, systemu informatycznego wspomagajcego zarzadzanie
przedsigbiorstwem Zamawiajacego, instalacj¢ systemu, przeszkolenie pracownikéw Zamawiajacego i uruchomienie 3
e-ushug na 5 poziomie e-dojrzatosci wraz z jedna, integralng bazg danych typu SQL, spelniajagca wymogi prawa
powszechnego i zgodng z obowigzujacymi §wiatowymi standardami gromadzenia danych w wers;ji elektronicznej, na
ktorej oparty bedzie caty system informatyczny, 2. dostawa fabrycznie nowego serwera bazodanowego z systemem
operacyjnym wskazanym przez Wykonawce, wyposazonego minimum w: plyte dwuprocesorowa z jednym 10-
rdzeniowym procesorem XEON lub rownowaznym, pami¢¢ RAM 32 GB, 4 dyski SSD z interfejsem SAS o pojemnosci
400 GB kazdy potagczone w macierz 1+0 na baze¢ danych, 2 dyski 1 TB z interfejsem SATA, potgczone w mirroring na
kopie zapasowe bazy danych + zasilacz awaryjny, 3. dostawa fabrycznie nowego serwera terminalowego oraz do
zainstalowania e-ushug, z systemem operacyjnym Windows Server 2016 lub rownowaznym oraz oprogramowaniem
terminalowym, pozwalajacym na dostep zdalny dla minimum: 10 uzytkownikéw terminalowych oraz 30 uzytkownikoéw
sieci lokalnej, wyposazony minimum w ptyte jednoprocesorowg z jednym 8-rdzeniowym procesorem XEON lub
rownowaznym, pamie¢ RAM 32 GB, 2 dyski 4 TB z interfejsem SATA polaczone w mirroring + zasilacz awaryjny, 4.
swiadczenie ustug serwisu gwarancyjnego i opieki serwisowej. Zadanie nr 2: Wykonanie i wdrozenie serwisu

internetowego wraz z systemem rezerwacji dla trzech obiektow Zamawiajacego, spetniajacych kryteria e-ustug na 5
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poziomie e-dojrzatosci wraz z gwarancja.

I1.5) Gléwny kod CPV: 48000000-8

Dodatkowe kody CPV:

Kod CPV

72268000-1

72263000-6

80533100-0

48820000-2

I1.6) Calkowita warto$¢ zamowienia (jezeli zamawiajqcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Warto$¢ bez VAT:

Waluta:

(w przypadku umow ramowych lub dynamicznego systemu zakupow — szacunkowa catkowita maksymalna wartosé¢ w

calym okresie obowigzywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow)

I1.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zaméwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3
ustawy Pzp: Nie

Okreslenie przedmiotu, wielko$ci lub zakresu oraz warunkow na jakich zostang udzielone zaméwienia, o ktoérych mowa
w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

I1.8) Okres, w ktorym realizowane bedzie zaméwienie lub okres, na ktory zostala zawarta umowa ramowa lub
okres, na ktory zostal ustanowiony dynamiczny system zakupéw:

miesigcach: /ub dniach:

lub

data rozpoczecia: /[ub zakonczenia:

Okres w miesigcach|Okres w dniach|Data rozpoczgcia|Data zakonczenia

2019-06-30

I1.9) Informacje dodatkowe:
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SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM I TECHNICZNYM

I11.1) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
II1.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej, o ile wynika to z
odrebnych przepisow
Okreslenie warunkow: Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spelnianie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegodlny.
Informacje dodatkowe
I11.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
Okreslenie warunkow: Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spelnianie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegodlny.
Informacje dodatkowe
II1.1.3) Zdolno$¢ techniczna lub zawodowa
Okres$lenie warunkow: Zadanie nr 1 W celu spetnienia warunku posiadania wiedzy i doswiadczenia wykonawca musi
wykazaé, ze w ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy to w tym okresie, wykonat co najmniej dwie ustugi polegajace na wdrozeniu zintegrowanego
systemu informatycznego u zarzadcow nieruchomosci, ktorzy zarzadzaja min. 100 wspdlnotami mieszkaniowymi lub
zarzadzaja min. 3.000 lokali. Przy czym, wdrozony zintegrowany system informatyczny ma sktada¢ si¢ co najmniej z
modutow: elektroniczna obstuga klienta, czynsze - media, windykacja, oraz 4 innych modutéw zbieznych z
przedmiotem niniejszego zaméwienia. Warto$¢ kazdej wykazanej ustugi nie mniejsza niz 130.000 zt brutto. Zadanie
nr 2 W celu spetnienia warunku posiadania wiedzy i dos§wiadczenia wykonawca musi wykazaé, ze w ciggu ostatnich
czterech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym
okresie, wykonatl co najmniej cztery ustugi polegajace na opracowaniu projektu witryny internetowej ,,strony WWW?”
zgodnych z wytycznymi WCAG 2.0. Wartos$¢ kazdej wykazanej ustugi nie mniejsza niz 18.000 zi brutto.
Zamawiajacy wymaga od wykonawcoéw wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do udzialu w
postepowaniu imion i nazwisk 0os6b wykonujacych czynnosci przy realizacji zamoéwienia wraz z informacjg o
kwalifikacjach zawodowych lub do$wiadczeniu tych osob: Nie
Informacje dodatkowe:

I11.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA

I11.2.1) Podstawy wykluczenia okre§lone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
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111.2.2) Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy Pzp Tak
Zamawiajacy przewiduje nastgpujace fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak (podstawa wykluczenia okreslona w

art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp)

I11.3) WYKAZ OSWIADCZEN SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W CELU WSTEPNEGO
POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ SPELNIA WARUNKI UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA SELEKCJI
Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu
Tak
Oswiadczenie o spelnianiu kryteriow selekcji
Nie
I11.4) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W
POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O
KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3 USTAWY PZP:
Stosujac procedure ,,odwrocong”, o ktorej mowa w art. 24aa ust. 1 Pzp, zgodnie z art. 26 ust. 2 cytowanej ustawy,
Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia — wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do
zlozenia, w wyznaczonym terminie, nie krotszym jednak niz 5 dni — aktualnych (na dzien zlozenia) nastepujacych
dokumentow i1 o§wiadczen. - w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie
zamowienia wykonawcy w okoliczno$ciach o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp. Wykonawca zobowigzany
jest przedtozy¢: 1) odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalno$ci gospodarcze;,
jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji; Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia
dokumentu, o ktorym mowa powyzej, jezeli Zamawiajacy posiada dokumenty dotyczace tego Wykonawcy lub moze
je uzyskac za pomoca bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych w
rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotdéw realizujacych zadania publiczne
(Dz. U. 22014 1. poz. 1114 oraz z 2016r. poz. 352). W takiej sytuacji Wykonawca winien wskaza¢ w formularzu oferty

dane umozliwiajace zlokalizowanie stosownych dokumentow. Zamawiajacy samodzielnie pobierze z tej bazy danych
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wskazany przez Wykonawce dokument. Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentow o ktérych mowa w ust. 6 pkt.1, sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktorym ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, Ze nie otwarto
jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci, wystawione nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
sktadania ofert. Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby Iub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktérych mowa wyzej, zastgpuje si¢ je dokumentem
zawierajacym oswiadczenie, w ktorym okresla si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, ztozone
przed wlasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe Iub miejsce
zamieszkania, lub przed notariuszem. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez wykonawce
majacego siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiajacy moze zwrocic
si¢ do wlasciwych organdéw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym wykonawca ma
siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych przedtozonego
dokumentu.

I11.5) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W

POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O

KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1 USTAWY PZP
I11.5.1) W ZAKRESIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:
W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamdwienia wykonawcy w
okoliczno$ciach o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp. Wykonawca zobowiazany jest przedtozy¢: - wykaz
ustug wykonanych, a w przypadku §wiadczen okresowych lub cigglych rowniez wykonywanych ustug, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie), wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych ushugi zostaly
wykonane, wg wzoru - zatgcznik do SIWZ, wraz z dowodami okre§lajacymi, ze ustugi te zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami tymi s3: referencje, inne dokumenty wystawione przez podmiot, na
rzecz ktorego ustugi bylty wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciagltych sg wykonywane,
oswiadczenie wykonawcy, jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonaweca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentéw; w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagglych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczes$niej niz 3 miesigce przed
uplywem terminu sktadania ofert. W przypadku, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktoérego ushugi wskazane
w wykazie, zostaly wczesniej wykonane, wykonawca nie ma obowiazku przedktadania dowodéw (innych

dokumentoéw), o ktorych mowa wyzej.
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I11.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:
I11.6) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W
POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O
KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2 USTAWY PZP

I11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt I11.3) - I11.6)

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) OPIS
IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: Przetarg nieograniczony
IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:

Nie

Informacja na temat wadium

IV.1.3) Przewiduje sie¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia:
Nie

Nalezy poda¢ informacje na temat udzielania zaliczek:

IV.1.4) Wymaga sie zlozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dolaczenia do ofert katalogow
elektronicznych:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dolgczenia do ofert katalogow elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:

IV.1.5.) Wymaga sie¢ zloZenia oferty wariantowej:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie oferty wariantowej
Nie
Ztozenie oferty wariantowej dopuszcza si¢ tylko z jednoczesnym ztozeniem oferty zasadniczej:

Nie
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IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcow, ktérzy zostana zaproszeni do udzialu w postepowaniu
(przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)
Liczba wykonawcow
Przewidywana minimalna liczba wykonawcow
Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupdow:

Umowa ramowa bedzie zawarta:

Czy przewiduje si¢ ograniczenie liczby uczestnikow umowy ramowe;j:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikow umowy ramowe;j:

Informacje dodatkowe:

ZamoOwienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Adres strony internetowej, na ktorej beda zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace dynamicznego systemu

zakupow:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow dopuszcza si¢ ztozenie ofert w formie katalogow

elektronicznych:

Przewiduje si¢ pobranie ze zlozonych katalogéw elektronicznych informacji potrzebnych do sporzadzenia ofert w

ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna
Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje

z ogloszeniem) Nie
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Nalezy poda¢ adres strony internetowej, na ktérej aukcja bedzie prowadzona:

Nalezy wskaza¢ elementy, ktérych wartosci bedg przedmiotem aukcji elektronicznej:

Przewiduje si¢ ograniczenia co do przedstawionych warto$ci, wynikajace z opisu przedmiotu zaméwienia:

Nalezy podac¢, ktore informacje zostang udostepnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej oraz jaki bedzie
termin ich udostepnienia:

Informacje dotyczace przebiegu aukcji elektroniczne;j:

Jaki jest przewidziany sposob postepowania w toku aukcji elektroniczne;j i jakie beda warunki, na jakich wykonawcy
beda mogli licytowa¢ (minimalne wysokos$ci postapien):

Informacje dotyczace wykorzystywanego sprzetu elektronicznego, rozwigzan i specyfikacji technicznych w zakresie
potaczen:

Wymagania dotyczace rejestracji i identyfikacji wykonawcoéw w aukcji elektroniczne;j:

Informacje o liczbie etapow aukc;ji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktdrzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastepnego etapu:

Warunki zamkniecia aukcji elektronicznej:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert:

IV.2.2) Kryteria
Kryteria Znaczenie
cena 60,00

serwis gwarancyjny i opieka serwisowa|40,00

IV.2.3) Zastosowanie procedury, o ktérej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg nicograniczony)

Tak
IV.3) Negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne

IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogloszeniem
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Minimalne wymagania, ktore musza spetnia¢ wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrzezenie prawa do udzielenia zamowienia na podstawie ofert wstepnych bez przeprowadzenia

negocjacji

Przewidziany jest podzial negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow negocjacji (w tym liczbe etapow):

Informacje dodatkowe

1V.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb i wymagan zamawiajacego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysokos$ci nagrod dla wykonawcow, ktorzy podczas dialogu konkurencyjnego przedstawili rozwigzania

stanowiace podstawe do sktadania ofert, jezeli zamawiajacy przewiduje nagrody:

Wstepny harmonogram postgpowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwigzan:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow dialogu:

Informacje dodatkowe:

IV.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego

Elementy opisu przedmiotu zamoéwienia definiujagce minimalne wymagania, ktérym musza odpowiada¢ wszystkie oferty:

Podzial negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegajacych negocjacjom poprzez zastosowanie kryteriow

oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia:

Informacje dodatkowe:
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IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostgpny opis przedmiotu zamdowienia w licytacji elektroniczne;j:

Wymagania dotyczace rejestracji i identyfikacji wykonawcoéw w licytacji elektronicznej, w tym wymagania techniczne
urzadzen informatycznych:

Sposdb postgpowania w toku licytacji elektronicznej, w tym okreslenie minimalnych wysokosci postapien:

Informacje o liczbie etapow licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastgpnego etapu:
Termin sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektronicznej:
Data: godzina:
Termin otwarcia licytacji elektronicznej:

Termin i warunki zamknigcia licytacji elektronicznej:

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie zamowienia

publicznego, albo ogodlne warunki umowy, albo wzor umowy:

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:

IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru wykonawcy: Tak

Nalezy wskaza¢ zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:

Zgodnie z art. 144 ust. 1 Pzp. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, pod warunkiem przeprowadzenia jej zgodnie z ponizszymi zapisami. 1) Zmiany moga by¢
zainicjowane poprzez ztozenie pisemnego wniosku. Moze to by¢: a) wniosek Zamawiajacego o dokonanie wskazanej
zmiany, b) wniosek Zamawiajacego, aby Wykonawca przedtozyt propozycje¢ zmiany, ¢) wniosek Wykonawcy, Wniosek
musi zawierac: a) opis zmiany, b) uzasadnienie zmiany, c) koszt zmiany oraz wplyw zmiany na wysoko$¢
wynagrodzenia, d) czas wykonania zmiany oraz wplyw zmiany na termin zakonczenia umowy. 2) Zmiany moga

obejmowac: a) zmiany umowy, ktore sa konsekwencjg wejscia w zycie po dacie zawarcia umowy regulacji prawnych
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wywolujacych potrzebe zmian umowy wraz ze skutkami wprowadzenia takich zmian (w tym zmiany VAT), b) poprawy
oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych. 2. Pozostate kwestie odnoszace si¢ do umowy uregulowane sg we
wzorze umowy zatgczonym do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia.

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.6.1) Sposéb udostepniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):

Srodki shuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

1V.6.2) Termin skladania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu:

Data: 2018-12-21, godzina: 10:00,

Skrocenie terminu sktadania wnioskéw, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia zamowienia (przetarg nieograniczony,
przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem):

Nie

Wskaza¢ powody:

Jezyk lub jezyki, w jakich mogg by¢ sporzadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu

>

IV.6.3) Termin zwigzania oferta: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert)

1V.6.4) Przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamowienia, w przypadku nieprzyznania Srodkéw
pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi sSrodkéw z pomocy udzielonej przez
panstwa czlonkowskie Europejskiego Porozumienia 0 Wolnym Handlu (EFTA), ktére mialy by¢ przeznaczone na
sfinansowanie calo$ci lub cze$ci zaméwienia: Nie

IV.6.5) Przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamdwienia, jezeli Srodki stuzace sfinansowaniu
zamoOwien na badania naukowe lub prace rozwojowe, ktore zamawiajacy zamierzal przeznaczy¢ na sfinansowanie
calo$ci lub czeSci zamdowienia, nie zostaly mu przyznane Nie

1V.6.6) Informacje dodatkowe:

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,

informuje, ze: 1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Agencja Rozwoju Nysy Sp. z 0.0. z siedzibg w
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Nysie, ul. Marcinkowskiego 2-4, kod pocztowy 48-300, adres e-mail: sekretariat@arn.nysa.pl, telefon: 77 448-14-91,
reprezentowana przez Prezesa Zarzadu; 2) sposoby kontaktu w sprawie danych osobowych to adres korespondencyjny:
ul. Marcinkowskiego 2-4, 48-300 Nysa, adres e-mail: daneosobowe@arn.nysa.pl; Pani/Pana dane osobowe przetwarzane
beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdowienia publicznego nr
3/ZP/DR/2018 pn. ,,Zakup, dostawa wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z bazg danych i serwerem
bazy danych.” 3) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 1 2018), dalej ,,ustawa Pzp”; 4) Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane,
zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli
czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy; 5) obowigzek podania
przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w
przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp; 6) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie
beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 7) posiada Pani/Pan: — na podstawie art.
15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych; — na podstawie art. 16 RODO prawo do
sprostowania Pani/Pana danych osobowych **; — na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
**%. — prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO; 8) nie przystuguje Pani/Panu: — w
zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych; — prawo do przenoszenia danych
osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO; — na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.c RODO.

* Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego

administratora lub podmiotu przetwarzajgcego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.
** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze naruszaé
integralno$ci protokotu oraz jego zalgcznikow. *** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w
celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii

Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
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ZALACZNIK I - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH

Cze$¢ nr: 1 Nazwa: Zadanie nr |

1) Krotki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot budowlanych lub okreslenie
zapotrzebowania i wymagan) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny
produkt, ustuge lub roboty budowlane: 1. dostawa i ryczaltowe (bez limitu godzin) wdrozenie zintegrowanego,
wielomodutowego, systemu informatycznego wspomagajcego zarzadzanie przedsigbiorstwem Zamawiajgcego, instalacje
systemu, przeszkolenie pracownikow Zamawiajacego i uruchomienie 3 e-ustug na 5 poziomie e-dojrzatosci wraz z jedna,
integralng baza danych typu SQL, spetniajaca wymogi prawa powszechnego i zgodna z obowigzujacymi Swiatowymi
standardami gromadzenia danych w wersji elektronicznej, na ktorej oparty bedzie caly system informatyczny, 2. dostawa
fabrycznie nowego serwera bazodanowego z systemem operacyjnym wskazanym przez Wykonawceg, wyposazonego
minimum w: ptyte dwuprocesorowg z jednym 10-rdzeniowym procesorem XEON lub réwnowaznym, pami¢¢ RAM 32 GB,
4 dyski SSD z interfejsem SAS o pojemno$ci 400 GB kazdy potaczone w macierz 1+0 na baze danych, 2 dyski 1 TB z
interfejsem SATA, potaczone w mirroring na kopie zapasowe bazy danych + zasilacz awaryjny, 3. dostawa fabrycznie
nowego serwera terminalowego oraz do zainstalowania e-ustug, z systemem operacyjnym Windows Server 2016 lub
rOwnowaznym oraz oprogramowaniem terminalowym, pozwalajagcym na dostep zdalny dla minimum: 10 uzytkownikow
terminalowych oraz 30 uzytkownikéw sieci lokalnej, wyposazony minimum w ptyte jednoprocesorowg z jednym
8-rdzeniowym procesorem XEON lub rownowaznym, pami¢¢ RAM 32 GB, 2 dyski 4 TB z interfejsem SATA potaczone w
mirroring + zasilacz awaryjny, 4. §wiadczenie ustug serwisu gwarancyjnego i1 opieki serwisowe;j.

2) Wspdlny Stownik Zaméwien(CPV): 48000000-8, 48820000-2, 72268000-1, 72263000-6, 80533100-0

3) Warto$¢ czesci zamoéwienia(jezeli zamawiajacy podaje informacje o warto$ci zaméwienia):
Warto$¢ bez VAT:

Waluta:

4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:
okres w dniach:

data rozpoczgcia:
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data zakonczenia: 2019-06-30

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie

cena 60,00

serwis gwarancyjny i opieka serwisowal40,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Czesé nr: 2 Nazwa: Zadanie nr 2

1) Krotki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot budowlanych lub okreslenie
zapotrzebowania i wymagarn) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny
produkt, ustuge lub roboty budowlane: Wykonanie i wdrozenie serwisu internetowego wraz z systemem rezerwacji dla
trzech obiektow Zamawiajacego, spetniajacych kryteria e-ushug na 5 poziomie e-dojrzato$ci wraz z gwarancjg.

2) Wspdlny Stownik Zaméwien(CPV): 48000000-8, 72268000-1, 72263000-6, 80533100-0

3) Warto$¢ czesci zamoéwienia(jezeli zamawiajacy podaje informacje o warto$ci zaméwienia):
Wartos$¢ bez VAT:

Waluta:

4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesigcach:

okres w dniach:

data rozpoczgcia:

data zakonczenia: 2019-06-30

5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium|Znaczenie

cena 60,00

gwarancjal40,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:
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